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PARTICIPA JULIETA GOLDZWEIG COMO PANELISTA EN EL CONGRESO
NACIONAL DE TURISMO WWTS [1]

(2]

La funcionaria destaco el trabajo que se realiza en Morelos para el uso efectivo de nuevas tecnologias a favor de la
promocién y capacitacion

La titular de la Secretaria de Turismo y Cultura (STyC) en Morelos, Julieta Goldzweig Cornejo, participé como
panelista en el Congreso Nacional de Turismo “World Tourism Summit” WTTS que se realizé en el Centro de
Convenciones de Cozumel, donde expertos y autoridades se reunieron para analizar y plantear soluciones
tecnoldgicas para el turismo, asi como encaminar el desarrollo de la industria para los proximos afios, con miras a
mejorar las experiencia de viaje.

En este marco, Goldzweig Cornejo fue parte del grupo de panelistas que abordaron la agenda “El turismo y la
tecnologia” donde destac6 que las colaboraciones y trabajo en equipo entre instituciones gubernamentales y el sector
civil permite ser més eficientes y eficaces con los esfuerzos de promocidn turistica de los destinos, que gracias a las
nuevas tecnologias cuentan con herramientas de promocion de mayor alcance y permanencia.

Sobre la aplicacion efectiva de estas nuevas plataformas digitales, resalté que en Morelos desde la administracién del
gobernador Cuauhtémoc Blanco Bravo se ha dado un importante proceso de digitalizacién de los servicios, sin perder
de vista el trato cercano y personalizado que permite a la entidad mantenerse como anfitrion del mundo.

En estos términos, la funcionaria puso como ejemplo las plataformas mediantes las que se operan el Registro
Nacional de Turismo (RNT) y el Registro Estatal de Turismo (RET), asi como la plataforma Capacitur, mediante la cual
se otorga capacitacion gratuita especializada para el sector, y la pagina visitmorelos que es una de la mas importantes
ventanas que los turistas de todo el mundo tienen para acercarse a la oferta turistica morelense.
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Julieta Goldzweig aseguré que actualmente frente a los retos que dejo la emergencia sanitaria dejo al sector, los
destinos con infraestructura y ventajas climaticas y naturales seran de los mas competitivos, por ello considerd
fundamental integrar las riquezas naturales, culturales, e incluso sociales en una oferta en la que los protocolos
sanitarios cumplan con todos los estandares, para captar la atencion tanto del mercado nacional como internacional.

Este panel formoé parte de la agenda de actividades del WTTS que se realiz6 bajo un formato hibrido, combinando la
asistencia presencial y virtual de mas de mil especialistas en tecnologias y turismo, quienes han desarrollado
metodologias y tecnologia, ademas de contar con area comercial y networking.

En este encuentro se conté con la asistencia de los secretarios de turismo de Michoacan, Roberto Monroy Garcia;
Queretaro, Mariela Moran Ocampo; Quintana Roo, Bernardo Cueto; y Tamaulipas, Fernando Olivera Rocha.
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